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|.- Carta de renovacion del compromiso

En Herencia, a 15 de Julio de 2024

Estimados lectores,

Como en afios anteriores, me complace reiterar y renovar el compromiso que ya se iniciara en
el afio 2009 Tecnove con el Pacto Global de Naciones Unidas, asi como con su implementacién
y promocion de los Diez Principios en materia de derechos humanos y laborales, medio
ambiente y lucha contra la corrupcion, al igual que los objetivos para el desarrollo sostenible (en

lo sucesivo referidos como “ODS”).

En Tecnove queremos contribuir en la medida de nuestras posibilidades con el desarrollo social
y con los valores contenidos en los referidos Diez Principios y los ODS, para lo cual dedicamos
parte de nuestros recursos y esfuerzos. Asi en Tecnove pensamos que desde el ambito
empresarial se debe de colaborar a crear una sociedad mas justa, solidaria y respetuosa con el
medioambiente y con los valores humanos. Este compromiso tiene un reconocimiento expreso

dentro del programa de compliance de la empresa.

En el afio 2023, Tecnove ha continuado con su presencia internacional. Tanto en su operativa
interior como en la internacional, la compaiiia ha trasladado en la medida de sus posibilidades
los valores éticos y los principios de responsabilidad social empresarial que inspiran vy
fundamentan los Diez Principios y los ODS. Ademas, TECNOVE, S.L. ha contribuido
econdémicamente al sostenimiento del Pacto Global mediante la correspondiente donacién a la

fundacion internacional y ha abonado su cuota anual como socio de UNICEF.

Para el préximo ejercicio nuestro compromiso es seguir profundizando en la implementacidn
del Pacto Global de Naciones Unidas, sus Diez Principios y los ODS, tanto a nivel interno como

en las relaciones comerciales que la empresa mantiene con terceros.

Por consiguiente, Tecnove reafirma y renueva su compromiso con la Red Espafiola del Pacto
Mundial a través de la elaboracidn de este informe anual de progreso, asi como con el

reconocimiento y la puesta en practica del Pacto Global en su actividad empresarial.

Atentamente,
06215605Q PAULA  Firmado digitalmente
MORENO por 06215605Q PAULA
MANZANARO (R: MORENO MANZANARO
B13032750) (R:B13032750)

D2. Paula Moreno-Manzanaro Rodriguez Palmero
Administradora Unica de TECNOVE, S.L.



II.- Perfil de la entidad

2.1.- Datos generales de la empresa

Razoén social

TECNOVE, S.L.

Tipo de empresa

PYME

Direccidon Avda. Alcdzar 6, CP 13640
Localidad Herencia
Provincia Ciudad Real

Comunidad Auténoma

Castilla-La Mancha

Direccion Web

www.techove.com

Nombre del maximo cargo ejecutivo

Paula Moreno-Manzanaro Rodriguez

Palmero

Persona de contacto

Natalia Gonzalez

Numero de empleados directos

133

Sector

Automovilistico

Actividad Principal

Fabricacion, comercializacidon, reparacion,

mantenimiento y construccion de

carrocerias, remolques, carrocerias de
vehiculos especiales, contenedores para
transporte, contenedores frigorificos vy

contenedores especiales.
VEHICULOS ESPECIALES: militares,
emergencias, sanitarios, telecomunicaciones,
industriales, frigorificos, formacion, taller,
puestos de mando, aeropuertos, etc.
CONTENEDORES: militares, alojamiento,
armamento, municidn, sanitarios, lavanderia,
frigorifico, expandibles, cargas especiales,...
CAMPAMENTOS: Construcciones modulares,
Hospitales, headquarters, almacenes,
oficinas, etc.

SERVICIOS: alimentacién, catering, limpieza,

mantenimiento, lavanderia, seguridad, etc.

Cifra de negocios 2023

44.709.076,32€



http://www.tecnove.com/

Grupos de interés mas significativos

Clientes, empleados, proveedores,

comunidad, administracién y accionistas

Paises donde su empresa tiene presencia

activa

Espafia, Chile, Perd, Uruguay y en zona de
operaciones del Ejercito de Tierra.

Sudafrica, Arabia Saudi, Emiratos Arabes

Alcance del Informe de Progreso

Cualquier pais donde TECNOVE se encuentre

implantada

Ciclo de presentacion del Informe de | Anual

Progreso

2.2.- Aspectos generales sobre la implementacion del Pacto Global de

Naciones Unidas en Tecnove

2.2.1.- Criterio de fijacion de asuntos a incluir en el informe

A la hora de establecer la materialidad o definir los asuntos mas significativos a incluir en el
Informe de Progreso se han seguido los indicadores de evaluacién definidos en nuestro Sistema
de Gestion Integrado en ISO 9001 (Calidad), del Sistema de Aseguramiento de la Calidad
Ministerio de Defensa-OTAN PECAL/AQAP:2110, ISO 14001 (Medio Ambiente), ISO 22000:2018
(gestidn alimentaria) y 1ISO 45001:2018 (Seguridad y salud en el trabajo). Ademas, Tecnove fue
la primera empresa en Castilla-La Mancha que obtuvo la certificacion BEQUAL que distingue a

las compafiias como socialmente responsables con la discapacidad.

2.2.2.- Modo de difusion de la memoria

A nivel interno de la compaiiia los empleados tienen facil acceso a este informe de progreso a
través de la red informatica, en la cual figura un espacio especifico dedicado a documentos

relacionados con el programa de Compliance.

2.2.3.- Periodo analizado en el informe

El presente informe se refiere a la implementacién y desarrollo del Pacto Global de Naciones

Unidades en la actividad empresarial de Tecnove durante el afio natural 2023.

10
10
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2.2.4.- Periodicidad de presentacién

Anual

2.2.5.- Lugares de actividad empresarial

Las oficinas centrales de la empresa se encuentran en Espana. La produccién relacionada con
los carrozados de vehiculos se realiza en nuestra planta industrial en Espaia, con sistemas de
produccién y estandares de calidad europeos. Una buena parte de esta produccion se exportd

fuera de Espanfia.

La actividad internacional tiene una creciente importancia tanto respecto a la actividad de
construccion de campamentos como la prestacidén de servicios fundamentalmente de catering,
restauracién y lavanderia en las misiones de paz que realiza el Ministerio de Defensa espaiiol y
respecto a grandes multinacionales que precisan dicho tipo de servicios en sus instalaciones y
campamentos. Durante el 2023 se han ejecutado proyectos en Chile, Perd, Uruguay, Sudafrica,

Arabia Saudi y con el Ejército Espafiol en Mali, Turquia, Irak, Libano y Letonia.

Parte de esa actividad internacional se gestiona mediante procedimientos de contratacion
regidos por la normativa contractual publica que garantiza la transparencia y la legalidad.
Tecnove es la empresa seleccionada mediante licitacién publica como proveedora de estos
servicios. A este respecto hay que resaltar que TECNOVE ha suscrito el Cédigo de Conducta de
Apoyo Prioritario que le acredita como suministrador del Departamento de Defensa de los
Estados Unidos. La mayoria de las licitaciones privadas se realizan con importantes
multinacionales que tienen a su vez una regulacidon generalmente enmarcada dentro de los
Principios del Pacto Global de Naciones Unidades que ofrece unas garantias equivalentes, y a
veces superiores, que la publica respecto a transparencia y legalidad. No puede a estos efectos
dejar de resaltarse que tales compafiias multinacionales someten a TECNOVE a rigurosos
examenes y verificaciones que también evidencian la realidad del compromiso de TECNOVE con

la transparencia, legalidad y demas principios del Pacto Global.

Como consecuencia de la ejecucion de contratos en los paises en los que se realizan estos
proyectos o misiones amparadas por Naciones Unidas o acuerdos internacionales de

cooperacion tenemos proveedores o subcontratistas originarios de dichos Estados.

Tecnove ha trasladado su implementacion de los Diez Principios del Pacto Global de Naciones

Unidas a todos los lugares donde tiene actividad empresarial.



En ese sentido, la compafiia se ha sometido a auditorias sobre compliance por clientes y
proveedores, asi como de prevencién de riesgos laborales, gestién de calidad, medioambiente,
recursos humanos y técnicos en diversos paises y diferentes entidades por la empresa

IVAC/KIWA y acreditadas por ENAC.

2.2.6.- Impacto medioambiental

Nuestra actividad empresarial no tiene un alto impacto medioambiental. Tecnove ha puesto en
marcha la implementacidon del sistema de Gestién Medio Ambiental de acuerdo con los
estdndares establecidos en la norma ISO 14001: 2015, y se ha sometido a una auditoria externa
y otra interna de los procesos productivos para acreditar que se desarrollan acordes a las
exigencias medio ambientales. Gracias a las medidas implementadas, a pesar de tener una
mayor actividad los indices contaminantes se han mantenido estables e incluso algunos se han

reducido.

2.2.7.- Estrategia y gobierno

Tecnove incorpora las sugerencias de los grupos de interés con los opera como clientes,
trabajadores y proveedores, en su estrategia y en sus procesos de decisiéon mediante el contacto
gue mantiene con ellos. La informacion recabada es analizada y tenida en cuenta en la toma de

decisiones por parte de la empresa.

2.2.8.- Naturaleza juridica de la empresa

La compaiiia tiene la forma juridica de una sociedad limitada.

2.2.9.- Evaluaciéon de la junta directiva de la empresa de la implantacion de los 10
Principios

El Comité de Compliance presenta anualmente a la Direccidn de la Compaiiia un informe sobre
la implementacién y el desarrollo de los 10 Principios en la actividad empresarial, asi como el
cumplimiento normativo y su cédigo deontoldgico. Tal evaluacidn se efectua entre otras formas,
a través de los indicadores objetivos que proporciona nuestro Sistema de Gestidén Integrado
basado en las normas UNE EN-ISO 9001, UNE EN-ISO 14001, PECAL 2110, ISO 45001:2018, I1SO
22000:2018. Tecnove también dispone de un departamento especifico de calidad, con personal

y recursos dedicados exclusivamente al referido Sistema de Gestién Integrado.



Tecnove ha realizado un andlisis y evaluacién de riesgos penales, para la posterior gestion de los
mismos, en cumplimiento del modelo de organizacidn y gestidn regulado en el articulo 31 bis

del cddigo penal espaniol.

A su vez, dentro de la empresa hay un Comité de Apoyo, encargado de supervisar y mejorar las
actividades correspondientes a Seguridad y Salud en el trabajo. Dicho Comité estd compuesto

por trabajadores y representantes de la empresa.

2.2.10.- Organigrama

El organigrama general de la empresa es el siguiente:

PRESIDENCIA

COMITE

COMPLIANCE
DIRECCION
GENERAL
[ | | | |
5 3 RE(UHSOS ADMINISTRACION
CALIDAD FABRICA - CONSTRUCCION SERVICIOS COMERCIAL FINANCIERO
COMPRAS PRODUCCION NACIONAL l INTERNACIONAL

2.3.- Objetivos y tematicas de Naciones Unidas

Tecnove comparte los objetivos de Naciones Unidas en las diferentes tematicas. Especialmente
las relacionadas con los 10 Principios del Pacto Global de Naciones Unidas y los ODS. De hecho,
TECNOVE ha contribuido econémicamente con la fundacién internacional del Global Compacty
ha trabajado como proveedor en diversos proyectos de Cruz Roja Espafola y de Naciones Unidas

y sus diferentes agencias durante el afio 2023.

2.4.- Direccion web

http://www.tecnove.com/



http://www.tecnove.com/

lll.- Metodologia

Este informe de progreso esta basado en la metodologia de reporting por grupos de interés.
TECNOVE, S.L. ha ido desarrollado sus actividades bajo el principio bdsico de contribuir al
desarrollo de nuestro entorno a través de la fabricacidn y el suministro de productos y servicios

innovadores de la mas alta calidad.

TECNOVE, S.L. consciente de su compromiso con sus clientes y con la sociedad dispone de un
Sistema de Gestidn Integrado basado en las normas ISO 14001:2015 del Sistema de Gestidn
Medioambiental, del Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud Laboral 1SO 45001:2018, del
Sistema de Gestion de Calidad UNE-EN ISO 9001:2015, del Sistema de Aseguramiento de la
Calidad Ministerio de Defensa-OTAN. PECAL/AQAP: 2110, del Sistema de Gestidon Seguridad
Alimentos ISO 22000:2018, la certificacidn de la UCA (Unidad de Certificacion del Automavil).

Para elaborar el informe de progreso se han desarrollado los siguientes pasos:

1. Seleccionar los grupos de interés mas relevantes de la entidad. En este caso: clientes,
empleados, proveedores, comunidad, medioambiente, administracidén y accionistas.

2. ldentificar los desafios mas significativos para los grupos de interés. Aspecto que
abordamos en el apartado IV de este informe.

3. Neutralizar los riesgos o materializar las oportunidades, lo cual también se describe con

detalle en la Seccidn IV y se ha realizado mediante el establecimiento de:

e Politicas: que son los documentos formales plasmados por escrito que definen
los valores y comunicaciones de la entidad detectados en la identificacion de
desafios. En este sentido, Tecnove tras la configuraciéon de un programa y un
reglamento de compliance ha seguido trabajando en la identificacidn y elaboracién
de politicas. Durante el ejercicio 2023 se ha profundizado en la implementacion de
dichos documentos y se han modificado algunos de ellos que estan pendientes de
aprobacién e implementacion para el siguiente afno.

e Acciones/Proyectos: las acciones concretas que permiten llevar a cabo las
politicas desarrolladas y minimizar los riesgos. Las acciones han sido planificadas y
orientadas al grupo de interés al que van dirigidas. A este respecto Tecnove durante
el afio 2023 se continua con las siguientes acciones concretas que se mencionan en

el siguiente apartado.



e Herramientas de seguimiento: Sirven para evaluar y controlar los resultados
obtenidos de las acciones implementadas. Estas han sido las auditorias a las que se
ha sometido. A ello hay que sumar el control interno efectuado por diversos
dérganos como el departamento de calidad, el Comité de Seguridad y Salud o el
Comité de Compliance.

e Indicadores de seguimiento: Datos cualitativos para medir el grado de
implantacién de las ideas (politicas, acciones/proyectos y herramientas de
seguimiento). Durante este ejercicio son bdsicamente todas mencionadas
certificaciones que han sido renovadas. Adicionalmente se debe mencionar que se
ha obtenido el premio a la Empresa Responsable concedido por la Consejeria de
Economia, Empresas y Empleo de Castilla la Mancha como reconocimiento a toda
una trayectoria empresarial y al compromiso del Grupo Tecnove con los valores
éticos y con las normas de conducta integra como principios para avanzar en la
senda del crecimiento sostenible (72, 82, 112, 132 y 162 ODS, principios 7 a 10 del
Global Compact). En esa linea, se ha concedido a TECNOVE subvenciones publicas
para la investigacion en la creacion de un modelo de movilidad individual universal
cero emisiones y para el desarrollo de composites termoestables para implementar
estrategias de econédmica circular en el sector de la automocién. Ademas, se utilizan
unos indicadores objetivos de seguimiento, fundamentalmente en materia
medioambiental y de prevencién de riesgos laborales, que se presentan y se
analizan en las auditorias externas a la que la compaiiia se somete. En algunos casos
se ofrecen cifras como las de gasto en la materia, que permiten establecer una

comparativa.

En todo caso, tenemos que clarificar que el objetivo del informe de progreso no es cumplirse al
100% en un solo afio, ya que se trata de ir progresando paulatina pero constantemente. Por
tanto, esta memoria es una demostracion por parte de Tecnove del compromiso adquirido con

el Pacto Mundial, sus Principios y los ODS.

10



IV.- Andlisis

DERECHOS HUMANOS NORMAS LABORALES MEDIOAMBIENTE ANTICORRUPCION

Derechos Humanos

.,.\'/,
2 5 3 0
Desafios u oportunidades Desafios u oportunidades Desafios u oportunidades Desafios u oportunidades
contemplados contemplados contemplados contemplados

- . CANTIDAD DE ACCIONES REALIZADAS:
Politicas y acciones

aplicadas por grupos de
interés H Clientes

B Empleados
M Proveedores

Clientes: 8
Empleados: 10

Proveedores: 5

B Accionistas Accionistas: O
B Administracion .

¥ Comunidad Administracion: 0

= Medioambiente
Comunidad: 0

En todo caso, tenemos que resaltar que la . :
’ g g Medio ambiente: 2

empresa fomenta su politica de mejora

continua en todos los niveles de la

empresa, con independencia del grupo de

interés involucrado

11



4.1.- Empleados

4.1.1.- Erradicacion de la contratacion de mano de obra infantil

Politica: en relacidn con el Principio 5 (sin perjuicio de la conexién que pueda haber con otros
Principios del Pacto Global como el 1 0 2, asi como los ODS 5, 8 y 10), Tecnove rechaza cualquier

practica laboral que explote a menores.

Accidn: Tecnove, bajo la supervisiéon de su departamento del departamento de recursos
humanos y del departamento de calidad, ha velado por su cumplimiento, sin que se haya
contratado a empleado alguno por debajo de edad legal para trabajar en Espafia, con

independencia del pais en el que Tecnove ha tenido actividad.

4.1.2.- Ausencia de trabajo forzoso o coaccionado

Politica: en cumplimiento del Principio 4 del Pacto Global y 8 ODS, Tecnove rechaza totalmente

la existencia de trabajo forzoso o coaccionado.

Accidn: Tecnove no ha tenido ningin empleado en su actividad empresarial que haya trabajado

forzosamente o coaccionado.

4.1.3.- Medioambiente

Politica: en cumplimiento de los Principios 7, 8 y 9 (ODS 13 a 15), Tecnove impulsa la
sensibilizacion en materia medioambiental, haciendo un uso mas eficiente de los recursos y de
la energia, asi como mediante la reduccidn en la medida de las posibilidades de la compafiia de
la contaminacion que puede generar su actividad empresarial y sensibilizaciéon y cumplimiento
medioambiental entre socios comerciales y proveedores. En la actividad desarrollada en el
extranjero el anadlisis realizado a final de afio se ha obtenido una reduccién significativa de la
generacidén de contaminantes y consumo de recursos naturales. A su vez en la actividad
internacional, se han establecido varios objetivos relacionados con la gestién medioambiental,
sobre todo, en cuanto a reduccion de residuos generados, siguiendo con la dindmica de los
ultimos afos. Esto implica no sélo la reduccién de un contaminante emitido al medio ambiente,
sino que también significa una mejor gestion de los recursos, que lleva asociado un ahorro (las

disminuciones en las emisiones de residuos van asociadas a medidas como, por ejemplo, la

12



busqueda de envases de mayor peso o volumen, que generan menos envases y el precio unitario

s menor que en envases menores).

Acciones:

Se ha realizado el seguimiento y renovacién anual con la correspondiente auditoria
externa de las ISO 14001:2015 del Sistema de Gestién Medioambiental.

Tecnove ha transmitido a su plantilla esta politica y ha dado instrucciones para su
cumplimiento mediante diversas comunicaciones y recordatorios para hacer un uso
eficiente y menos contaminante de los recursos y de la energia.

Tecnove, con la colaboracidn de sus empleados, realiza un plan de gestidn de residuos
para cada uno de sus centros de trabajo.

Tecnove, con la colaboracién de sus trabajadores, ha reducido el consumo energético,
a través de un uso mds controlado, regulado y ecolégicamente mas sensible de las
diversas instalaciones, como el de los sistemas de aire acondicionado, las luces, el papel,
etc. Laimpresién del papel se realiza a dos caras, o se reutiliza el papel para suimpresién
en el reverso.

Tecnove, con la colaboracién de sus empleados, ha intentado reducir el consumo de
bienes y materiales, especialmente de los mas contaminantes o que pueden tener un
cierto impacto medioambiental, como el agua a través de un sistema de dos tipos
diferentes de descargas en los sanitarios, menor consumo de papel mediante una mayor
digitalizacion de los documentos y los archivos, etc.

Tecnove recicla activamente diversos materiales como toner, aluminio, fluorescentes,
cobre, papel en sus diversos centros de trabajo.

Tecnove implementa, gestiona y supervisa la politica medioambiental a través de su
departamento de calidad. Asi la empresa ha introducido para todas sus actividades
requisitos prioritarios de prevencion medioambiental y de mejora de nuestra eficiencia
energética.

Reduccién de nuestros aspectos ambientales significativos

Evaluacion y control de requisitos legales ambientales que afectan a la
organizacion

Control de desperdicios alimentarios dentro de nuestro sector de catering y
restauracion

Control de productos quimicos utilizados y su almacenamiento

TECNOVE ha continuado con la reduccion de la generacién de contaminantes y consumo

de recursos naturales en su actividad tanto en Espafia como en el extranjero.
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TECNOVE promociona y facilita el uso compartido de los vehiculos de la compafiia para
reducir las emisiones de CO2. Asi varios trabajadores realizan sus trayectos de casa al
trabajo en el mismo coche de la empresa.

TECNOVE ha efectuado una auditoria medioambiental interna y otra externa.

Se ha practicado una mediciéon de COVS.

Se ha realizado una medicion de gases combustién.

Se ha efectuado medicién de calidad ambiental.

Durante el afio 2023 se ha incurrido en una inversiéon de 11.000 € en medidas de

medioambiente que no incluye formacion.

4.1.4.- Seguridad en el trabajo

Politica: Tecnove es una empresa que tiene una actividad empresarial con un cierto riesgo de

siniestralidad. Por ello, en cumplimiento de los Principios 1 y 3 del Pacto Global y el ODS 8, la

compafia esta comprometida con el cumplimiento de la normativa aplicable en materia de

prevencion de riesgos laborales, con el fin de evitar o mitigar los accidentes laborales. Tecnove

tiene el empefio de erradicar los accidentes de trabajo.

Acciones:

Existencia de un Comité de Seguridad y Salud, formado por tres representantes de la
empresa y tres representantes de los trabajadores, elegidos voluntariamente por ellos.
Este érgano implementa la politica en materia de prevencion de riesgos labores, a la vez
que supervisa el efectivo cumplimiento de la misma. Para ello se tienen en
consideracion las sugerencias de los trabajadores. Este drgano también controla la
adquisicion de los materiales y equipos relacionados con esta materia. Dicho drgano se
ha reunido en tres ocasiones durante el afio para analizar y adoptar medidas en la
materia.

Se ha realizado el seguimiento anual con la correspondiente auditoria externa del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Laboral ISO 45001:2018.

Se divulga informacién sobre esta materia a los trabajadores a través del Manual de
Acogida y una Guia de Prevencidon de Riesgos Laborales en la Oficina. Estos documentos
son entregados a los trabajadores que se incorporan.

Mediante el andlisis de siniestralidad anual elaborado por la correspondiente
mutualidad externa, ademds del correspondiente seguimiento y control interno, se
investigan, se hace seguimiento y se elaboran informes sobre cada uno de los accidentes

laborales que hayan podido tener lugar, para, entre otras cosas, esclarecer las causas e
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intentar prevenirlos en el futuro. Todo ello se materializa en el certificado de
siniestralidad anual.

Gracias a la labor de prevencién y a las medidas de seguridad en el trabajo no se han
producido accidentes laborales graves. De hecho, el indice de gravedad segun el referido
certificado de siniestralidad es de 1,07.

Se ha recibido por Fraternidad Muprespa el reconocimiento especial a la contribucién
eficaz y contrastable en la reduccion de la siniestralidad laboral, asi como por la
realizacion de actuaciones efectivas en prevencion de accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales.

Se han adquirido diversos y numerosos equipos de proteccién individual para la plantilla.
Asi el gasto en medidas de prevencién de riesgos laborales: 13.468,28€.

Se han realizado 20 cursos en prevencion de riesgos laborales y materias relacionadas
para 135 trabajadores empleando 828 horas con un coste de 11.367,35€. Dentro de
dichos cursos pueden mencionarse entre otros, PRIMERIOS AUXILIOS ESPECIALIDAD
CARDIOVASCULAR CON DESFRIBILADOR, PRL TRABAJOS EN ALTURA, FORMACION EN
PRL PARA PERSONA DE OFICINAS, DIRECTIVOS Y PARA PERSONAL DE PRODUCCION,
FORMACION PRL EN EL SECTOR DEL METAL, PRL BASICO, PRL TRABAJOS
TELECOMUNICACIONES, PRL CARRETILLA ELEVADORA'Y PRL PUENTE GRUA.

Se han detectado 39 incidencias en temas de prevencién de riesgos laborales,

adoptandose medidas correctivas en todas ellas.

4.1.5.- Abolicion de practicas discriminatorias en incorporaciones, promociones y

formacion de los trabajadores

Politica: en cumplimiento del Principio 6 del Pacto Global y 5 ODS, Tecnove rechaza cualquier

practica discriminatoria tanto en la contratacion de nuevos empleados, como en promociones,

despidos o desarrollo profesional.

Acciones:

Es necesario el compromiso de la alta direccidn hacia las personas con discapacidad; la
gestion de los recursos humanos, no solo con el cumplimiento de la normativa, sino
también aplicando politicas de no discriminacidn e igualdad de oportunidades en todos
los procedimientos de seleccidn, acceso al empleo, promocién profesional y formacion;
y por ultimo, en las empresas, se debe contemplar la accesibilidad universal tanto a las
instalaciones, como la comunicacién interna y con los proveedores y en la prevencién

de riesgos laborales.
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Empresa comprometida con el Empleo Juvenil. Ha sido beneficiaria del FSE, cuyo
objetivo es promover la sostenibilidad y la calidad en el empleo, y gracias al que ha
procedido a la contratacidn de jévenes beneficiarios del Sistema Nacional de Garantia
Juvenil, apoyando la reduccion de la tasa de desempleo juvenil en Espafa con
contrataciones.

En el afio 2023 se ha mantenido en plantilla a siete empleados con una relevante
discapacidad. Estos empleados disponen de un puesto de trabajo adaptado a su
discapacidad.

Tecnove cumple con la cuota de reserva de mds de un 2% de la plantilla para
trabajadores discapacitados (Art. 5 R.D. 1454/1983)

Se premid a la empresa por su compromiso con la integracion laboral de personas con
discapacidad en la Il Semana de la Discapacidad.

Se ha colaborado con el grupo Almida, que es Centro Especial de Empleo para la
Integracién Social y Laboral de las personas con capacidades diferentes catalogado por
la Junta de Comunidades de Castilla La Mancha desde 2005, para facilitar la integracion
de personas con discapacidad.

Se ha ejecutado un programa de formacion anual que ha superado las 2.214 horas
durante el 2023, del cual se han beneficiado varios trabajadores y trabajadoras. Este
programa se ha compatibilizado sin incidencias con las jornadas laborales.

Los procesos de contratacién de las incorporaciones realizadas han sido transparentes,
seleccionando a los candidatos por sus capacidades y méritos. Se han incorporado a la
plantilla tanto hombres como mujeres, sin que se haya producido discriminacion alguna
en el proceso de seleccion.

El 26 de marzo de 2021 Tecnove S.L registré su plan de igualdad en el Ministerio de
Trabajo y Economia Social conforme a lo establecido en el articulo 46.5 de la Ley
Organica 3/2007 de 22 de marzo.

En todo tipo de tratamiento con los trabajadores o posibles futuros empleados y la
relacidn con los mismos, incluyendo a modo ejemplificativo las promociones, despidos,
aumentos salariales y disfrute de las vacaciones, no se ha discriminado por razén de
sexo, religion, etnia, orientacion sexual o posible discapacidad fisica o psiquica.

Se ha elaborado una politica de RRHH para regular el procedimiento y los criterios para
la seleccidn, incorporacién, promocion, etc.

Tecnove cuenta con un protocolo de actuacidn frente al Acoso Sexual, Acoso por Razén
de Sexo y/o por Razén de Orientacion e ldentidad Sexual, Expresién de Género o
Caracteristicas Sexuales desde el 5 de mayo de 2023 con el firme compromiso de
prevenir y actuar frente al Acoso Sexual, Acoso por Razdon de Sexo y/o por Razén de

Orientacion e Identidad Sexual, Expresion de Género o Caracteristicas Sexuales en
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cualquiera de sus manifestaciones, informando de su aplicacion a todo el personal que
presta servicios en su organizacién, sea personal propio o procedente de otras
empresas, incluidas las personas que, no teniendo una relacién laboral, prestan
servicios o colaboran con la organizacion, tales como personas en formacion, las que
realizan practicas no laborales o aquéllas que realizan voluntariado.

Tecnove al comprometerse con las medidas que conforman este protocolo, manifiesta
su voluntad expresa de adoptar una actitud proactiva tanto en la prevencidn del acoso
—sensibilizacidn e informacién de comportamientos no tolerados por la empresa-, como
en la difusién de buenas précticas e implantacion de cuantas medidas sean necesarias
para gestionar las quejas y denuncias que a este respecto se puedan plantear, asi como

para resolver segun proceda en cada caso.

4.1.6.- Formacion de los trabajadores y conciliacion familiar y laboral

Politica: En cumplimiento de los Principios 1y 2 del Pacto Global y 3 y 8 ODS, Tecnove promueve
la formacidn y desarrollo de sus empleados, asi como la conciliacién entre la vida laboral y la
familiar. El desarrollo e implicacion de las personas que componen nuestra organizacién
constituye nuestro mayor activo, siendo factores esenciales para la consecucién de los objetivos
marcados. Es por esto que la compaiiia presta especial atencién como método mas eficaz y
beneficioso para todas las partes para alcanzar nuestros objetivos a la formacién, sensibilizacion,
desarrollo de competencias y autoridades, comunicacién de nuestros compromisos y a los
resultados de gestion y seguridad laboral de nuestras personas. Tecnove fomenta el valor
afiadido que para sus trabajadores supone el poder ajustar las condiciones laborales para
favorecer la conciliacidn con la vida personal con asuntos como la atencién a la familia o cursar

estudios.

Acciones:
e Se han respetado los horarios y duracidn de las jornadas laborales.
e Tecnove ha sido flexible respecto al cumplimiento de la jornada laboral para que sus
trabajadores puedan atender sus cuestiones personales.
e Varios trabajadores han disfrutado de reduccién de jornada y de permisos de paternidad
(3), de lactancia (2) y riesgo de embarazo (2).
e Se han realizado cursos de coaching comercial orientados a los departamentos

comerciales de la compaiiia.
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4.2 .- Clientes

4.2.1.- Lucha contra la corrupcién

Politica: en cumplimiento del Principio 10 del Pacto Global y el ODS 16, Tecnove trabaja

activamente contra la corrupcidén, previniéndola en todas sus relaciones comerciales.

Acciones:

Tecnove no ha participado en ninguna actividad corrupta en todas sus formas en sus
relaciones con los clientes.

Tecnove ha supervisado a nivel interno el efectivo cumplimiento de las medidas
anticorrupcién.

Tecnove tiene en cuenta la integridad para seleccionar a sus representantes y
colaboradores comerciales. Por ello no ha entrado en relaciones comerciales con
representantes y colaboradores comerciales de los que tenga noticia que han incurrido
en practicas corruptas. Se han realizado diversos controles de integridad a clientes.
Tecnove ha aplicado el protocolo y el reglamento de compliance para luchar contra la
corrupcién.

Tecnove ha implementado un Canal de Denuncias Etico externo con el fin de implantar
una cultura responsable de evidenciar comportamientos no permitidos en nuestra
cultura y con la tolerancia cero a la comisiéon de delitos en Tecnove. URL directo:

https://www.tecnhove.com/compliance-y-rsc/

Tecnove ha exigido contractualmente a todos sus representantes y colaboradores

comerciales el cumplimiento con el Pacto Global y con estrictas medidas anticorrupcién.

4.2.2.- Calidad y seguridad en los productos y servicios de Tecnove

Politica: Tecnove busca competir de manera justa en el mercado, basandose en la calidad,

seguridad e innovacion de sus productos y servicios.

Acciones:

Se han renovado las certificaciones de la UCA (Unidad de Certificacion del Automavil),
del Sistema de Gestion de Calidad UNE-EN ISO 9001:2015, Sistema de Gestion
Medioambiental UNE-EN ISO 14001:2015, Sistema de Gestiéon de Seguridad y Salud
UNE-EN 1SO 45001:2018 del Sistema de Aseguramiento de la Calidad Ministerio de
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Defensa-OTAN. PECAL/AQAP: 2110, del Sistema de Gestién Seguridad Alimentos 1SO
22000:2018.

e Tecnove tiene un departamento de calidad, especializado y centrado en la gestidn,
supervisién y mejora de la calidad y seguridad de los servicios y productos.

e Se ha mantenido la evaluacidn de la satisfaccion de los clientes mediante encuestas
recogidas.

e Se harealizado la correspondiente auditoria interna.

4.2.3.- Medidas de proteccion laboral

Politica: en cualquier lugar donde Tecnove tiene actividad empresarial, Tecnove exige el

cumplimiento de las normativas de prevencién de riesgos laborales.

Acciones: las medidas previamente descritas en el apartado de los trabajadores se han aplicado

en los centros de trabajo de clientes donde Tecnove ha tenido actividad.

4.3.- Proveedores y subcontratistas

4.3.1.- Medidas anticorrupcion

Politica: en cumplimiento del Principio 10 del Pacto Global y 16 ODS, Tecnove previene la
corrupcién interna que pueda afectar a la seleccion de los proveedores y subcontratistas e

intenta contratar con proveedores integros de los que no se conocen casos de corrupcion.

Acciones:

e Tecnove, a través de su departamento de compras y las personas que participan en la
contratacidn con proveedores y subcontratistas, ha centrado su proceso de seleccién en
las condiciones técnicas y econdmicas de los proveedores.

e Tecnove ha adoptado medidas de prevencidn interna de corrupcién, no teniendo noticia
de que se haya incurrido en ningun caso.

e El Comité de Compliancey los responsables de los diversos departamentos de TECNOVE
han velado por que se apliquen las politicas anticorrupcion de la compaifiia.

e Se ha trasladado contractualmente a los diversos proveedores y colaboradores los
compromisos de integridad y de cumplimiento normativo que asume TECNOVE.

e Sehaelaborado un cédigo de proveedores, que esta pendiente de revisidon y aprobacion

a nivel interno.
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Tecnove durante el afio 2020 llevo a cabo un auditoria de su sistema de cumplimiento
normativo y en 2022 se realizé una revisidén de este con ayuda de un consultor externo,
sin incidentes.

Tecnove celebré con ayuda de consultor externo, una sesién sobre metodologia y
criticidad para revisidon y actualizacion del mapa de riesgos penales, a la que asistieron
los miembros del Comité Etico y los responsables de las areas funcionales de la empresa.
Tecnove ha implementado un Canal de Denuncias Etico externo con el fin de implantar
una cultura responsable de evidenciar comportamientos no permitidos en nuestra
cultura y con la tolerancia cero a la comisiéon de delitos en Tecnove. URL directo:

https://www.tecnhove.com/compliance-y-rsc/

4.3.2.- No discriminacion

Politica: en cumplimiento de los Principios 6 y 10 del Pacto Global y 5 ODS, Tecnove no discrimina

por motivos de nacionalidad, sexo, credo o etnia entre sus proveedores, basandose su seleccidon

en los criterios comentados de capacidades técnicas y condiciones econdmicas.

Acciones:

Tecnove, a través de su departamento de compras y las personas que participan en la
contratacidn con proveedores, ha centrado su proceso de seleccion en las condiciones
técnicas y econdmicas de los proveedores.

Tecnove tiene subcontratistas y suministradores de diversas nacionalidades, cuyos

dirigentes y empresarios son de diferente sexo y de diversas etnias y religiones.

4.3.3.- Medidas de proteccién laboral

Politica: en cualquier lugar donde Tecnove tiene actividad empresarial, Tecnove exige el

cumplimiento de las normativas de prevencion de riesgos laborales.

Acciones: TECNOVE ha exigido contractualmente a los proveedores y subcontratistas con los que

ha trabajado el cumplimiento de la normativa de prevencién de riesgos aplicable.

4.4 .- Comunidad

4.4.1.- Medidas anticorrupcion
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Politica: Tecnove pretende tener un impacto positivo dentro de las comunidades donde tiene
actividad empresarial. La corrupcidn solo perjudica a la comunidad. Por ello Tecnove lucha

contra la corrupcidon en cumplimiento del Principio 10 y 16 ODS.

Acciones: Las previamente descritas en apartados anteriores sobre medidas anticorrupcién.

4.4.2.- Medidas para permitir la participacion de la comunidad en el proyecto

Politica: en consonancia con lo previamente expuesto y el Principio 1 del Pacto Global y 8 y 10
ODS, Tecnove promueve la participacion de las comunidades donde tiene actividad empresarial

en los diversos proyectos.

Acciones:

e TECNOVE ha contratado directa e indirectamente empleados de las comunidades en las
que ha trabajado, dando en la medida de lo posible prioridad a las comunidades o
sectores de la poblacién desfavorecidos. A nivel internacional durante el 2023 se puede
mencionar unos 660 trabajadores en Chile, 290 trabajadores en Uruguay y 170
trabajadores y Peru.

e TECNOVE en la medida de lo posible ha subcontratado o adquirido productos de

empresas locales para favorecer la economia de los paises en los que trabaja.

4.4.3.- Medidas laborales

Politica: Tecnove en cumplimiento de los Principios 3 a 6 del Pacto Global y 8 ODS, ha promovido
y ha supervisado que tales principios se cumplan en todos los lugares donde tiene actividad
empresarial, con independencia de la comunidad de que se trate. Lo cual ha redundado en
beneficio de las empresas y trabajadores locales que han participado en los proyectos de

Tecnove.
Acciones: las descritas en apartados anteriores ademas de:
e Proceder a la contratacién de jovenes beneficiarios del Sistema Nacional de Garantia
Juvenil, apoyando la reducciéon de la tasa de desempleo juvenil en Espafia a través del

fomento de la contratacion . Para ello ha contado con el apoyo del “Plan de Capacitacion

—PICE” de la Cdmara de Comercio, Industria y Servicios de Ciudad Real.
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4.4.4.- Medidas medioambientales

Politica: en cumplimiento de los Principios 7 a 9, Tecnove promueve la proteccidon del
medioambiente, con independencia del lugar donde desarrolla su actividad empresarial. Con lo

cual, cualquier comunidad en la que pueda trabajar Tecnove se beneficia de ello.

Acciones: las descritas en apartados anteriores.

4.4.5.- Medidas de responsabilidad social

Politica: en cumplimiento de los 1, 2 y 10 ODS, Tecnove promueve y financia acciones sociales
en beneficio de la comunidad. Con lo cual, cualquier comunidad en la que pueda trabajar

Tecnove se beneficia de ello.

Acciones: donaciones por importe de 11.671,64€ en diversas acciones sociales, que reafirman
el compromiso de la empresa con la responsabilidad social corporativa.

4.4.5.- Contribucion a la educacién de calidad

Politica: en cumplimiento del 4 ODS, Tecnove promueve y contribuye la educacién de calidad
dentro las comunidades en las que trabaja.
Acciones:

e Participar en el programa Campus Talento y Empleo Digital de la Fundacién Caja Rural
Castilla-La Mancha, dirigido a impulsar y desarrollar el talento y la formacién de los
jévenes de Castilla-La Mancha.

e Participar en el Foro Empleo 3E de la Universidad de Castilla-La Mancha, que es un punto
de encuentro entre empresas cualificadas y estudiantes universitarios a los que se ayuda
en su transicién al mercado de trabajo.

e Participar en la Feria Virtual del FP Dual de la Cdmara de Comercio, con el objeto de
poner en contacto a las pequefias y medianas empresas con los diferentes agentes
participantes en la FP Dual, tales como centros de formacidn, autoridades educativas y

alumnos.

4.4.6.- Contribucion a la innovacion

Politica: en cumplimiento del 9 ODS, TECNOVE promueve y participa en numerosos proyectos

de investigacion.
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Acciones:
e Participamos en el | encuentro Nacional de Alternativas de transporte sostenible —
Hipervinculo.
e Tecnove, junto con una agrupaciéon de empresas, constituyeron su Cluster de Hidrégeno
Verde que tiene sede en el centro nacional del Hidrégeno en Puertollano.

https://www.eldiario.es/castilla-la-mancha/castilla-mancha-crea-cluster-hidrogeno-
verde-tendra-sede-centro-tecnologia-puertollano 1 6512972.html.
e Proyecto Bioreset: Desarrollo de composites termoestables para implementar

estrategias de econdmica circular en el sector automocion.

4.5.- Medioambiente

4.5.1.- Medidas de concienciacion e implantacion en la empresa
Politica: en cumplimiento de los 1, 2 del Pacto Global y 7, 13, 14 y 15 ODS, Tecnove tiene una
politica interna de concienciar e implantar medidas que protejan el medioambiente intentando

minimizar el impacto negativo que pueda tener la actividad empresarial.

Acciones: las descritas en apartados anteriores.

4.5.2.- Medidas de reducciéon de consumo energético y de materiales

Politica: en cumplimiento de los Principios 7 a 9 del Pacto Global y 7 y 11 ODS, Tecnove ha
promovido e implantado una politica de reduccién del consumo citado, para tener una actividad
empresarial mas respetuosa y protectora con el medioambiente.

Acciones: las descritas en apartados anteriores.

4.5.3.- Plan de gestion de residuos

Politica: en cumplimiento de los Principios 7 a 9 del Pacto Global y 11 ODS, Tecnove ha
implantado un sistema de gestidon de residuos y de reciclado con la finalidad de tener una

actividad empresarial mas respetuosa y protectora con el medioambiente.

Acciones: las descritas en apartados anteriores.
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4.5.4.- Control de la efectiva implantacion y supervisidn
Politica: en cumplimiento de los Principios 7 a 9 del Pacto Globaly 7, 13, 14 y 15 ODS, Tecnove
tiene un departamento de calidad encargado de la efectiva implementacién y supervision de las

politicas medioambientales de la compaiiia.

Acciones: las descritas en apartados anteriores.

4.6.- Administracion

4.6.1.- Medidas anticorrupcion y transparencia

Politica: en cumplimiento del Principio 10 del Pacto Global y 16 ODS, Tecnove adopta,
implementa y revisa el cumplimiento de las politicas contra la corrupcién de la compaiiia.

Acciones: las descritas en apartados anteriores y la auditoria externa de cuentas.

4.7.-Accionistas

4.7.1.- Medidas anticorrupcion y transparencia

Politica: en cumplimiento del Principio 10 del Pacto Global y 16 ODS, Tecnove adopta,
implementa y revisa el cumplimiento de las politicas contra la corrupcion de la compaiiia,
respetando los derechos de los accionistas.

Acciones: las descritas en apartados anteriores y la auditoria externa de cuentas.
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